
        Systém objednávania pacientov  

Objednávanie v3  hotline: 032/ 6510 212, helpdesk@e-vuc.sk (CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.) 

 
• kliknutím na deň v kalendári zobrazíte rozvrh termínov na daný deň a stav ich obsadenia 

• kliknutím na Týždenný prehľad zobrazíte všetky objednávky na týždeň 

• kliknutím na Prepnúť na dnešný dátum sa zobrazí dnešný rozvrh 

• systém Vám umožní objednať pacienta aj na voľný deň alebo na deň, kedy je nahlásená 
neprítomnosť v ambulancii 

• mobil je vhodné vyplniť kvôli upozorneniam pacienta pomocou SMS správ 
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Prihlásenie do aplikácie 
Spustite internetový prehliadač a zadajte adresu https://objednavanie.e-vuc.sk  

 
Zobrazí sa prihlasovacia obrazovka. Do políčka Používateľ zadajte identifikátor ambulancie  
(napr. 99-55554444-A0001) a do políčka Heslo zadajte heslo, ktoré ste obdržali od poskytovateľa. 

Objednanie na deň voľna 

 

Zrušenie objednávky 
Kliknutím na odpadkový kôš pri objednávke. Po zaškrtnutí Poslať SMS bude pacientovi doručená SMS 
správa o zrušení objednávky. 
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Objednávanie do inej ambulancie 
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Spracovanie objednávky eReceptu 
Ak máte v systéme nevybavené objednávky na eRecept, ikona svieti na červeno. Kliknutím na ikonu 
eReceptu sa dostanete do časti ereceptov.  

 
 

Pri každom nevybavenom eRecepte sa môžete rozhodnúť či ho vybavíte alebo zamietnete. 

 
 
Ak overíte údaje pacienta a eRecept vytvoríte v NZIS, potvrďte vybavenie kliknutím na ikonu „fajočky“. 
Následne potvrďte vybavenie a systém pacientovi zašle SMS. 

 


