
CENNÍK SLUŽIEB  
Poskytovateľ: Psych - Harmony, advice & support, s. r. o. 
Adresa: Bulharská 4383/3, Bratislava, 821 04 
Web: www.onlinepsychiatria.sk 
Kontakt: onlinepsychiatria@gmail.com 
 
Psychiatrické a poradenské konzultácie poskytované osobne v priestoroch ambulancie/ 
digitálne (videohovor, telefonát, e-mail) / vo forme výjazdových konzultácii 

Digitálne a telemedicínske služby 

 
Názov služby Trvanie Cena Poznámka 

Vstupná online konzultácia do 90 minút 180 € Zhodnotenie stavu, stanovenie cieľov, náv
optimálneho postupu (komplexný progr
alebo konzultácie o zdravom životnom št
a duševnom zdraví) 

do 60 min 120 € 

Kontrolná konzultácia online do 40 minút 80 € Posúdenie stavu, úprava liečby, medikác
poradenstvo, riešenie otázok 

Krátka digitálna/ telefonická/ 
konzultácia 

do 20 minút 40 € Krátka konzultácia, kontrola stavu, úpra
medikácie, prípadne dotazy mi
plánovanej starostlivosti 

Konzultácia s rodinnými 
príslušníkmi a blízkymi 

do 60 minút 100 € Informačné a edukačné poradenstvo 
blízku osobu klienta (otázky k prejavo
správaniu, odporúčania). Nejedná sa 
vyšetrenie pacienta ani o stanove
diagnózy.  

 
Osobné konzultácie v priestoroch ambulancie a výjazdové konzultácie 

 
Osobná konzultácia v priestoroch 
ambulancie 

do 90 min 200 € Zhodnotenie stavu, stanovenie cieľov, náv
optimálneho postupu (komplexný progr
alebo konzultácie o zdravom životnom št
a duševnom zdraví) 

do 60 min 150 € 

do 30 min 80 € Posúdenie stavu, úprava liečby, medikác
poradenstvo, riešenie otázok 

Konzultácia s rodinnými 
príslušníkmi a blízkymi 

do 60 minút 150 € Informačné a edukačné poradenstvo 
blízku osobu klienta (otázky k prejavo
správaniu, odporúčania). Nejedná sa 
vyšetrenie pacienta ani o stanove
diagnózy. 

 
Výjazdové konzultácie 

Výjazdová konzultácia do 60 min 250 € V prípade požiadavky na výjazd, je mie
poskytnutia tejto služby limitované 
geografické územie mesta Bratislava 
adresa musí byť vopred oznámená v proc
rezervácie. 

mailto:onlinepsychiatria@gmail.com


English speaking clients 
 

Názov služby Trvanie Cena Poznámka 
Initial In-person consultation at the 
Clinic in ENGLISH 

up to 90 
minutes 

200 € Status assessment, goal setting, proposal of 
optimal procedure (comprehensive program 
or consultations on healthy lifestyle and 
mental health) 

up to 60 
minutes 

150 € 

In person Follow-up Consultation 
In ENGLISH 

up to 30 
minutes 

80 € Follow-up Consultation - Medical 
assessment, treatment adjustment, 
medication, counselling/consultation, 
addressing patient questions 

Initial Online Consultation in 
ENGLISH  

up to 90 
minutes 

180 € Status assessment, goal setting, proposal of 
optimal procedure (comprehensive program 
or consultations on healthy lifestyle and 
mental health) 

up to 60 
minutes 

150 € 

Online Follow-up Consultation In 
ENGLISH 

up to 40 
minutes 

 

100 € Online Follow-up Consultation - Medical 
assessment, treatment adjustment, 
medication, counselling/consultation, 
addressing patient questions 

Short Follow-up / telephone 
Consultation in ENGLISH 

up to 20 
minutes 

50 € Short consultation, status check, medication 
adjustment / Short inquiries outside of 
planned care 

Direct Visit at Your Location in 
Bratislava 

up to 60 
minutes 

 

250€ For outreach requests, service location is 
limited to the geographic area of Bratislava 
city. The address must be provided during 
the booking process 

 
Administratívne a Ostatné Služby 

 

Service  Duration Price Note 
Vyhotovenie základnej lekárskej 
správy/potvrdenia 

- 20 € Základná správa (pre administratívne účely) 

Lekárska správa/ 
vyjadrenie/odporúčanie 

- 50 € Správy pre špecifické inštitúcie (napr. pre 
poisťovňu, úrad, DSS a iné ustanovizne) 

Vyhotovenie duplikátu 
dokumentácie 

- 10 € Za každú začatú stranu 

Predpis liekov a zaslanie receptu - 25 € Mimo poskytovanú zdravotnú starostlivosť 
(konzultácie, kontroly) 

 
 



 
Dôležité informácie pre Pacienta: 
 
Všetky služby poskytnuté ako neplánovaná intervencia v režime do 24 hodín od 
objednania, nadštandardné termíny mimo dostupných možností, ako aj konzultácie 
realizované počas víkendov alebo štátnych sviatkov, budú spoplatnené 100 % 
príplatkom k štandardnej cene danej služby. 
 
Platobné podmienky a storno 
Úhrada služieb: Platba za všetky služby (osobné konzultácie v ambulancii, 
online/telemedicínske konzultácie a výjazdové konzultácie) prebieha vopred a výhradne cez 
náš rezervačný systém. Úhrada musí byť vykonaná pred poskytnutím služby, čím sa 
rezervácia definitívne potvrdzuje. 
Storno podmienky: V prípade, že nemôžete dohodnutý termín využiť, je nutné zrušiť 
rezerváciu najneskôr 24 hodín pred plánovaným časom konzultácie. Pri neskorom zrušení 
alebo nedostavení sa na termín je platba nevratná. 
 
Telemedicínske konzultácie: Sú určené pre pacientov v stabilizovanom stave, resp. pri 
miernych až stredne závažných ťažkostiach,  pre ktorých je táto forma vhodná a bezpečná, 
ako je podrobne definované v našej Zmluve o poskytovaní zdravotnej starostlivosti a 
informovanom súhlase. 
 
Krízové situácie a akútne stavy: Tento cenník sa vzťahuje na plánované konzultácie. V 
prípade napr. akútnych, psychotických stavov, suicidálnych úmyslov, alebo tendencií, 
intoxikácií,  alebo iných naliehavých situácií, ktoré vyžadujú neodkladnú, komplexnú pomoc, 
alebo akútnu intervenciu,  nie je telemedicína a digitálna komunikácia vhodná. V takýchto 
prípadoch je potrebné bezodkladne vyhľadať urgentnú zdravotnú pomoc (napr. volaním na 
tiesňovú linku 112, kontaktovaním pohotovosti, psychiatrického pracoviska ústavných a 
nemocničných zariadení). 
 
Psychiatrické vyšetrenie a následná liečba: Naša ambulancia sa špecializuje na 
psychiatrické konzultácie, diagnostiku a medikamentóznu liečbu.  
 
Konzultácie (Poradenstvo, edukácia a prevencia): Služby nevyžadujúce zdravotnú 
starostlivosť. Vrátane poradenstva pre rodinných príslušníkov k správaniu blízkej osoby (bez 
potreby súhlasu pacienta). 
 
Zdravotné poisťovne: Ambulancia je nezmluvné zdravotnícke zariadenie. Nemáme 
zmluvy so zdravotnými poisťovňami. Všetky služby sú hradené priamo klientom 
(samoplatcom). 
 
Tento cenník podrobne špecifikuje poplatky za psychiatrické, odborné a edukačné konzultácie 
a súvisiace administratívne služby , vrátane možností telemedicíny. Všetky ceny sú uvedené 
pre samoplatcov a zahŕňajú DPH, ak je relevantná. 
 
 

Platný od 01.12.2025 
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